Efetuar Agendamento

A funcionalidade de agendamentos esta disponivel através
do URL:

https://agendamentos.mne.gov.pt/pt/schedule

Como agendar um ato

1. Para efetuar um agendamento de atos consulares o
utente deve selecionar a opc¢ao “identificacdo” e
introduzir o email e senha.

Agendamentos Online
Marcaches de Atos Consulares e Atendimento ao Pdblico em Lisboa

Bem-vindo!

[



https://agendamentos.mne.gov.pt/pt/schedule

2. Se ainda nao se encontra

Bem-vindo!

Selecione como pretende aceder

inscrito na pagina deve marcar a R e
seguinte opcao e fazer o registo. —
Senha
ET b 3

Se ainda ndo registou, faga-o aquil

J& tinha agendamentos connosco, e pretende cancela-los? Pode
fazé-lo aqui.

Introduza a sua informacao pessoal, e depois o botdao “Seguinte";

Para efetuar o registo

preencha os campos de Para efetuar o registo

identificagdo preencha os campos de

_— identificacdo
Nacionalidade

E-mail Selecione a sua Nacionalidade
Tipo de documenta

Telefone

Selecione o Tipo de Documento
@ -

i ) Nimero de Documenta

Senha

Confirme a Senha ~

Mo sou um robd

Politica de Protegdo de Dados e de Privacidade
Ok ot D NG © Anterior Seguinte (3)
tratamentn dos meus dados pessnals tom as fnaldades sxpressas
@ i

Uma vez feito o registo, o sistema envia-lhe um e-mail com o
cadigo de confirmacao do registo.



3. No campo “Posto consular”, deve selecionar o posto
consular pretendido

X Agendamentos Online
Marcaghes de Atos Consulares e Atendiments 20 Publico em Lishoa

@ Inicio
Agendar atos consulares

Para agendar selecione o posto de atendimento

2‘ rnell::llil ar Informacio pessoal p retend ido
Posto Consular < @
Agend, i
B oot ce mpercuciibe
Lisboa
c% Autenticagao.gov Gabinete de Atendimento ao Publico
Chave Movel Digltal
[= Terminar Sessdo
el ok Escolha o Posto e Ato Consular

e Ato Consular

Posto Consular
2 Documentos
Consulado Geral de Portugal em Valéncia

3 Agendamento

4 Fim Néo sou um robd




Seguidamente deve efetuar a selecao no
"Categoria do Ato" e posteriormente selecionar
o “Ato Consular"” que pretende agendar.

Escolher Posto

a

e Ato Consular

2 Documentos

3 Agendamento

4 Fim

O servico de Agendamento online nos Postos consulares
abrange os seguintes atos consulares, que se encontram

Escolha o Posto e Ato Consular

Posto Consular

Consulado Geral de Portugal em Valéncia

Categoria do Ato Consular

Selecione a Categoria Ato Consular

campo

A Selerione a Cateqaria do Ato Consular

Ato Consular

Selecione o Ato Consular

& S ne um Ata Consula

‘ @ I{A\I.I'L-!Iﬁl.

agregados por categorias:

 Documentos de viagem: PEP, Passaporte

 Documentos de identificagao civil: Cartdao de cidadao e

Levantamento de Cartao de Cidadao

* Registo civil: Pedido de Nacionalidade Portuguesa, Registo

de casamento, Registo de 6ébito

* Notariado: Procuracoes, Reconhecimento de assinaturas.



) Escolher Posto Escolha o Posto e Ato Consular

e Ato Consular

Posto Consular

Caso pretenda um

a g e n d a m e nto Categoria do Ato Consular

4 Fim

fa m i I i a r’ d eve Documentos de identificacdo civil

preencher os campos

IIPretende u Cartao Cidadao
atendimento i,
@ s Onso

ofe ?Il
familiar: T—

identificando oS
restantes familiares

Consulado Geral de Portugal em Valéncia

iy Dados familiares

Dados
= familiares Nome

3 Documentos
4 Agendamento Nacionalidade
5 Fim Selecione a sua Nacionalidade

Documento de [dentificagdo

Selecione o Tipo de Documento

Namero Documento

@ Adicionar familiar

Anterior Seguinte
g

Seguidamente o utente deve ler com atencao toda a
informacao associada ao ato consular, requisitos e
documentacado necessaria.



Calendarizar o ato

O sistema mostra um calendario onde esta
ressaltado os dias e horas em que ha vagas
disponiveis.

. Eiver s Agendar Cartdo Cidad&o

Escolher data
+ Documen

dezembro 2023

£/ Agendamento seg ter qua qul sex sib dom

4 Fim

@ Anterior Sequinte @

v Eoolner Pesto Agendar Cartdo Cidadao
Escolher data
~ Documentt
¢ dezembro 2023 2 Periodo Horario
¢ Agendamento seg ter qua qui sex sib dom ( 10 08:10-08:20

) 08:20-08:30 (08:30-08:40
4 Fm
08:40 - 08:50 08:50-09:00

09:00-09:10 09:10-08:20
09:20-09:30 09:30-09:40
12 14
09:40-09:50 09:50-10:00
10:30-10:40
10:40 - 10:50 10:50-11:00

11:00-11:10  11:10-11:20

11:20-11:30



Apos a calendarizacao de todos os atos consulares
desejados, o sistema envia-lhe um e-mail com os dados do
agendamento e informacao adicional em formato PDF.

@ Infcio 0
Agendar atos consulares

"
o Perfil
™ Consultar informacao pessoal o AL
& Agendamentos v Hr

Gestao de agendamentos
1;

C Autenticagao.gov

Chave Movel Digital

[ Terminar Sessdo

No botao “Agendamentos’

atos agendados.

Agendamentos

Gestdo de agendamentaos

Agendado b4

D Cartdo Cidaddo

Consulado Geral de Portugal em Yaléncia

Data de realizagdo e horarie do agendamento: 12 de dezembro de 2023 .

Mome: Diana Marguez

Morada; Calle 148, n® 101-27, Redoma del Indio, Urbanizacion Caraboba - Valencia - Estado Carabobo - Venezuela

Agendamento Conclufdo

° O seu agendamento foi concluidoe com sucesso

No botde em baixo poderd fazer a manutencao deste agendamento e de
Qutros existentes.

Agendamentos

Quais sdo os proximos passos?
Para que nao Ihe restem dividas sobre o seu agendamente, aqui fica um
resumo do que devera fazer.

1 (= Data de realizacdo e horario do agendamento: 12 de
dezembro de 2023 - 08:40-08:50
Consulado Geral de Portugal em Valéncia

Verifique que tem consigo todos os documentos necessarios a
realizacdo do servico.

Nao dia do agendamento devera fazer-se acompanhar do email
recebido com os dados da marcacdo e os documentaos.

)

podera visualizar todos os

/N Os seus agendamentos antigos continuam ativos, para cancelar faga-o aqul. @

Agendado @

08:40:00 - 08:50:00 ]
Download

Cancelar



Cancelar agendamentos

Se pretende cancelar o agendamento devera ir a sessao
de agendamentos, abrir a informacao do ato a cancelar,
e marcar a opcao “Cancelar”

Agendamentos

Gestdo de agendamentos

Agendado » & Os seus agendamentos antigos continuam ativos, para cancelar faga-o adyl.

D Cartéo Cidaddio
Cansulada Geral de Portugal e

12 de dezembro de 2023 - 08:40:00 - 08:50:00 ‘

Nome: Diana Marquez
Morada: Calle 148, n° 101-27, Redoma del Indio, Urbanizacién Caraboba - Valencia - Estado Carabobo - Venezuela

. Cancelar at X
Confirmar que reeRree ]

pretende
cancelar o ato

reten
-

Seguidamente o

sistema envia-lhe

um e-mail com a  Agendementes

confirma c3o do Ve h i v B e it s o i o ool )
cancelamento.
Também podera
ver o estado do
ato na sessao de
“Agendamentos”
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